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英才学院，联结魁北克法语学校与华人家长的桥梁 

------参加英才网页改版用户体验会有感 

作者：五月铃兰 

 

    最近，我突然收到英才学院的邀请，问可否参加他们学校网页改版的用户体验活

动。我惊奇之余又感荣幸：按说孩子在英才也上过课，但都是断断续续来去无踪地，他

们居然还记得我这个家长，还诚意邀请我参加这个活动征询我的意见，不禁思忖：原来

他们还挺在乎与学生家长的互动、尊重家长的反馈啊！ 

老师和家长代表相聚在 Zoom 里面，赵校长一边操作一边征询我们的意见，比如哪

些栏目我们访问得最多，栏目名称是否清晰直观，作为用户我们更希望学校突出哪些内

容，有没有想要增加的栏目……他一边听取我们的意见，一边就直接在后台现场操作改

动。一个多小时的互动、改正，如今的英才网页看来可以说更简明直观用户 Friendly

了。 

其实若不是参加这个活动，我还真不会对英才有这般深入的了解。一边看着网页内

容一边提出意见与建议，通过对各个主菜单、子菜单内容的大致浏览，我仿佛重新认识

了一次英才学院，惊异于他们对教学服务竟如此投入，积累的经验理念如此专业深厚！ 

    我无知无畏，直接来一句：家长和孩子的那些文章、来信，反正都是他们在学习中

的分享、考试或竞赛后取得好成绩的开心汇报，那么直接放在“中小学课程”栏目里面

不就行了。赵校长赶紧说，那可不行！你仔细看看这上百条精选的学生作文、家长心
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声，都是我们建校近 20 年来大家心路历程活生生的反应和记录，这些只言片语是每一

个学生点滴进步的写照，哪怕今天他们都大学毕业走入社会了，这些体会经验不会随着

时间而褪色，反而值得每一届学生学习借鉴的。我们要专门开设一个栏目来保存纪念分

享它们，就叫做“学生/家长园地”吧！他说着随机点开一篇：你看这是刘雨璐同学妈

妈写来的感谢信，她来加拿大才一年，经过英才的点拨训练，一下子就被蒙城所有顶尖

中学录取！这个王志豪同学也是才出欢迎班一年，就 6 考 6 中，并以第一名的成绩被

COLLEGE JEAN EUDES 录取！他妈妈说：“感谢英才学院给予的真诚帮助和无私关

怀，孩子希望几年后，能够回到英才做义工，今天他得到的帮助，明天他要同样回

报。” 
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看着赵校长如数家珍般忆起英才曾经的学生、家长，那些一起努力共克难关的件件

往事，每一次挫折每一次进步后难忘的经验教训，那些庆祝考取理想学校、竞赛获奖后

激动时刻的喜悦与骄傲，点点滴滴……我们也着实感慨英才在十几载教书育人的岁月中

付出了太多的汗水，所以也值得收获这样多的感谢与致敬！ 

    讨论到“英才教育理念”栏目，有的家长说哎呀如今各种教育理念网上有的是，既

然你们版面有限只想突出重点，这种泛泛的说教内容就当作次级目录隐藏在某个大项目

里，不必单独列出来吧？赵校长马上急了：那可是我们英才自己二十来年教学经验的心

血，专门为魁北克华裔学生总结的学习经验，体会，和利用这一套理念培养得出的结果

成效啊！ 

    这些年来，跟着孩子成长的节奏，我陆续听过赵校长关于小升初，中学升 CEGEP

及其他教育方面的讲座，记得当时我的注意力基本上都停留在其时最紧迫最实用的内

容，虽然也总听校长谈到“英才教育理念”，其实还从没认真留意过，到底这个理念与

外面网上泛泛而谈的那些有何区别。如今当真仔细读着这些心得文章、教师学生访谈，

不禁想到：其实我们很多生活在魁北克的华裔家长，对孩子在学校学了什么内容，学得

怎么样，都不甚了解迷迷糊糊的，究其原因不是我们不注重教育，而是因为我们都不大

懂得法语，看不懂孩子的作业，于是索性也就放任自流，随他们自己的造化去吧。 
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但是像英才这样的华人课外补习学校，其实恰恰弥补了我们家长与法语学校之间这一断

层的缺憾。我们不能直接跟孩子、跟法语学校交流，却可以从英才这个中间处了解啊：

孩子几年级学什么课程，孩子学得怎么样（在英才，每个学生都有自己的档案，里面有

他在英才所有作业、表现、考试、出勤等的情况记录）。更主要的是，我们能详尽准确

地了解魁北克教育系统的规章制度，孩子们小学哪些年、哪些科目的成绩是要用来作为

升中学的考核标准的；哪些法语学校有什么特点是否适合自己的孩子；如需插班考，具

体哪家学校几月份才开放；中学哪一年份的成绩要用来申请 CEGEP、申请大学而用；

中学哪些科目的成绩能够决定将来学文科理科还是商科，等等等等。     

    在近 20 年的教学实践中，英才对每一年魁北克的升学情况、考试题型特点范围、

升入理想学校的学生名单等等方方面面都有统计和记录。那几十篇“教育随笔”，浓缩

了十几年来教学实践的总结，全是基于过往英才学生学习中碰到的具体问题和最优的解

决方案，无论是对欢迎班新生，还是本地常规学生，大家都可以从中找到自己需要的学

习方法和指点，如何提高法语数学英语中文水平，如何培养日常学习习惯，备考竞赛或

升学考试……各种有针对性的具体总结。而且这些宝贵经验不止是写给学生，还有给家

长的建议：如何培养孩子性情、塑造孩子人格……诸多建议与意见。术业有专攻！二十

年来英才将魁北克教学体系研究得细致透彻，对学生辅导的经验丰富而实用！对于华人

家长和学生，英才就是最好的教育专家，起到了必不可少的沟通释义作用，在法语学校

和家长之间搭建起桥梁和联结。 
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   “所以说这些是我们英才自己总结的教学理念”，赵校长说。另外，我们也有自己

的育人理念：学生们来此，不止是学习课业知识，我们还非常注重他们综合能力的开发

和培养。比如近来在夏令营期间开设的计算机基础课程，对开拓孩子们的思维、解决他

们的动手能力非常有益，在信息化时代大背景下，这一项技能是他们将来步入社会进入

职场的必备，现在我们就帮他们打基础、早准备。 

    我也高兴地了解到现在英才还开设演讲课了！记得我们孩子小升初考试后，我还专

门打听过蒙城几家华人教育机构，问有谁提供演讲培训课程，然而一家也没找到。而如

今英才已经成功地开设这门课程有一年多了，尤其在疫情期间，不能实体上课不能举办

户外活动，这样活泼互动的学习方式的确是对孩子们最有益的课外活动的补充。 

演讲课不止是关于说话的技巧，它实际上包含了多项技能的训练！演讲需要内容，

需要赵校长一再强调的课外书籍阅读和读后感写作。如何把阅读到的精彩故事内容清晰

有序有条不紊地表达出来，那又是关于逻辑思维的训练。头脑风暴下组织好了逻辑性条

理性清晰的内容，最后还需要用口把它表达出来，而表达的时候又用上了表演技能。同

时在课堂上可以听到学到其它同学的所读所写所讲的各种书籍和故事、表述技巧和讲演

方法。一堂演讲课里可以学到这样多的能力和训练，学生们在互动过程中又能收获许多

的友谊和乐趣，这的确是素质教育快乐学习最好的一种方法方式！ 
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    赵校长诚意感谢我们这次用户体验活动的参与和意见反馈，其实在这一个多小时的

互动中我却自认收获更多。从前只关心“英才动态”和“中小学课程”内容，因为那里

有我们关心的最解燃眉之急的补习、备考、升学、讲座、夏令营等等信息内容。如今我

仿佛豁然开朗：怪不得每年小升初会考后，英才的“金榜题名”栏目里，都是几百个考

取蒙城顶尖名校的学生长长名字的罗列！这样辉煌成绩的背后其实是英才十几年兢兢业

业脚踏实地摸索积累的必然硕果！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

    作为家长，我一直把与英才的关系简化为最基本的甲方乙方关系：他收了学费，提

供了课堂，就算完成了自己的责任和义务（但其实他们“管”得特别多：我们曾经两次

因临时有事而没去上课也没请假，结果被他们“追杀”过来，以致后来我们自己也不敢

再怠慢英才的课程）。现在得知，这十多年来，英才是实心实意对待、记住每一个学生

和家长：“对于英才，你们的孩子是千分之一；但对于你们家庭，孩子就是百分之百！

既然你们把孩子放心地交给我们，我们就要以百分之百的心态认真对待培养每一个学

生，让他们在专业学习、综合素质方面得到全面的收获和提升，这才是我们英才最高的

理想和目标。”  (完) 


